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Hamburg, den 17. Februar 1984

Referenz

Wir bestdtigen Hermn Roggensack gerne die Analyse, Planung und Programmierung
unseres Informationssystems, bestehend aus:

-Kundenstammpflege

-Informationsteil

-Vertreterabrechnung
-Bewegungsdatenpflege und Abrechnung
-Kfz.-Vermittlungsteil
-Immobilienwartung

sowie Datenfernkommunikationsmodul
auf unserem IBM /36.

Er hat alle Arbeiten zu unserer vollen Zufriedenheit ausgefiihrt, war stets pilinktlich
und ein angenehmer Mitarbeiter. Sein Arbeitseinsatz geht weit {iber das {ibliche
hinaus, sein Eifer bleibt auch bei starken Belastungen ungeschmilert.

Wéhrend der Testphase ist er sehr einfiihlend mit Anrufern und Kunden umgegangen
und hat auch einiges Talent bei der telefonischen Kundenwerbung bewiesen, die er
freiwillig im Rahmen unseres Informationssystems durchgefiihrt hat.

Wir bescheinigen ihm unser volles Vertrauen und hoffen auf eine weitere fruchtbare
Zusammenarbeit.
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